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  )پيغاماي خطا(عيب يابي 

  
  پيام

  
  دليل مشكل يا عيب آن

  
  شكلراه حل و ياعمليات لازم براي رفع م

  
  

Er1  
اين پيام وقتي حاصل مي شود كه 

دستگاه داراي مشكل سخت 
  افزاري است

  

باتريها را خارج و دوباره در دستگاه قرار دهيد 
با شركت  درصورت مشاهده مجدد پيغا م خطا

  .كامياب طب مداوا تماس حاصل نمايد

  
Er2 
 

اين پيام زماني نمايان مي شود كه 
 نوارتست ممكن است آلوده باشد

  ويا قبلا مصرف شده باشد

لطفا نوارتست جديدي وارد كنيد وعمليات را مجددا 
  .انجام دهيد

  
Er3 
 
  

اين پيام وقتي نمايان مي شود كه 
به مقدار كافي خون به نوارتست 

  .داده نشده باشد

به مقدار كافي  آزمايش را با نوار جديد تكرارو  طفاًل
  .نمونه خون روي نوارتست قرار دهيد

  
Er4 
 
  

اين پيام وقتي نمايش داده مي 
شود كه بر روي نوار هيچگونه 
نمونه خون ويا محلول كنترل 

  .قرارنگرفته باشد

ديدي وارد كنيد و عمليات را لطفĤ نوارتست ج
  .ا انجام دهيدمجدد

  

  عيب يابي 

  



 
Er5 
 

اين پيام وقتي نمايش داده مي
شود كه نمونه خون را قبل 
 ازاينكه دستگاه علامت قطره

خون رانمايش دهد وارد كرده 
  ايد

لطفاً نوارتست جديدي را وارد كرده صبركنيد 
كه علامت قطره خون روي صفحه چشمك 

  وارد كنيدرا بزنه وبعد نمونه 
  

 Er6 
  

اين پيام وقتي حاصل مي شود
 قند نوارتست پشترنگي  كد كه

  مخدوش شده باشد

وارد كنيد وعمليات  لطفاً يك نوارتست جديد
  .را مجدداً انجام دهيد

راه حل ويا عمليات لازم براي رفع  دليل مشكل يا عيب آن  پيام
  مشكل

 
Er7 

  
 

اين پيام وقتي  نمايش داده مي شود كه زمان
آزمايش نوارتست را جا به جا كرده ويا از 

  .دستگاه خارج نموده ايد

لطفاً با نوارتست جديد دوباره عمليات را 
رار كنيد واز اينكه نوار تست درجايگاه تك

ن شويد ئاصلي ودرست خود قرارگرفته مطم
  .تكان ندهيدراودرحال تست گيري نوار

H1 
 

  نتيجه تست بالاترازحد بوده است
  my/ dl600براي قند بيش تر از 

TC : بيش تر ازmy/ dl400   
TG : بيش تر ازmy/ dl600   

HDL : بيش تر ازmy/ dl800   
  
  

با نوارتست جديد ، دوباره عمليات را لطفاً 
تكرار كنيد اگراين مشكل دوباره بوجود آمد 

كامياب طب مداوا تماس  نمايندگي لطفاً با
  .حاصل فرماييد

 
LO 
 

 .نتيجه تست پايئن ترازحد بوده است
  my/ dl20 براي قند پايئن تراز 

TC : پايئن تراز my/ dl100  
TG : پايئن تراز my/ dl70  

HDL :يئن تراز پا my/ dl25   
  

لطفاً با نوارتست جديد ، دوباره عمليات را 
تكرار كنيد اگراين مشكل دوباره بوجود آمد 
لطفاً با  نمايندگي كامياب طب مداوا تماس 

  .حاصل فرماييد

CH1 
  

 TCدر آزمايش  C 30دماي محيط بيشتراز 
  دماي محيط بيشتر از  .بوده است 

104 f )c40(  بوده استدر آزمايش قند.  

  دستگاه را در دماي بين 
C  )30 -18  ( براي تستTC  و  )10-40 (

براي تست قند قرار داده وبعد ازده دقيقه 
  .تست را مجدداً تكرار كنيد

  
LOC 

بوده  TCدرآزمايش  C 18دماي محيط كمتر 
  .است

  دستگاه را در دماي بين 
C  )30 -18  ( براي تستTC  و  )10-40 (



در آزمايش قند بوده c10دماي محيط كمتر
  .است

براي تست قند قرار داده وبعد ازده دقيقه 
  .تست را مجدداً تكرار كنيد

اين پيام سه بار با صداي بيب ظاهر مي شود    
اگركليد روشن خاموش را فشار داده ونوار 

  .را داخل دستگاه قرار نداده باشيد  TCتست 

 لطفاً ازاينكه نوارتست را وارد كرده ايد
  .مطمئن شويد وتست گيري را اجرا كنيد

  

 


